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Diese und viele weitere Seminarangebote D I AKO
finden Sie unter

www.diako-wafkb.de/bz-fowe. Gemeinsam Mensch sein

Hier konnen Sie sich auch gleich Uber das
Onlineformular verbindlich fur Ihre nachste
Fortbildung in unserem Bildungszentrum

i@ma und Karl Hilbel anmelden. FORTBILDUNGEN,

WES DI DIE IN IHREN

lemhfesrienrtasnial (ARBEITS)ALLTAG
Soear PASSEN
INFORMIEREN UND

AN M E LD E N ! DIAKO Bildungszentrum
Emma und Karl Hiibel

% DIAKO

Gemeinsam Mensch sein

DIAKO Bildungszentrum Emma und Karl Hubel

Ansprechpartnerin Gisela Mayer

Telefon 0151/ 4328 0656

E-Mail gisela.mayer@diako-wafkb.de
Sekretariat & Anmeldung

Telefon 05691/ 97 96-731

Telefax 05691/ 97 96-736

E-Mail bdz.anmeldung@diako-wafkb.de

Schulungsstandorte HelenenstraBe 7,
34454 Bad Arolsen
Auf Lulingskreuz 8,
34497 Korbach

Ein Unternehmen der:

DIAKO
Waldeck-Frankenberg gGmbH
HelenenstraBe 14, 34454 Bad Arolsen

www.diako-wafkb.de




DIAKO BILDUNGSZENTRUM

Das DIAKO Bildungszentrum Emma und Karl
Hiibel mit seinen Standorten in Bad Arolsen und
Korbach ist seit vielen Jahrzehnten der Experte
fur qualitativ hochwertige Aus-, Fort- und Wei-
terbildungsangebote in der Region. Dabei setzen
wir auf zeitgemalle Unterrichtsmethoden, den
Einsatz modernster Technik und individuelle Be-
treuung durch unsere qualifizierten Dozentinnen
und Dozenten.

ANGEBOT AUSGEBAUT

Als innovativer Bildungsanbieter erschliefen wir
immer wieder neue Angebote, um flexibel auf
Veranderungen und Bedarfe im Berufsleben zu
reagieren.

Vor diesem Hintergrund wurde unser Fortbil-
dungsangebot jetzt weiter ausgebaut. Denn wir
haben wahrgenommen, dass besonders in den
Bereichen , Kommunikation” und ,Fihrung und
Leitung” ein grofier Schulungsbedarf besteht.

Deshalb bieten wir genau zu diesen Themen nun
kurze, wohnortnahe und kostengunstige Fort-
bildungen an. Seminare, die sich aufgrund des
uberschaubaren Zeitfensters hervorragend in den
Arbeitsalltag integrieren lassen, Grundlagen ver-
mitteln und mit kurzen Anfahrtszeiten erreich-
bar sind.

Und wer sein Wissen dann spater noch vertie-
fen mochte? — Fur den gibt es selbstverstandlich
auch weiterfilhrende Fortbildungen.

KOMMUNIKATION

Kommunikation spielt tberall im Berufsleben
eine wichtige Rolle. Ob im Gesprach mit Kunden,
Kollegen oder Vorgesetzten — ob telefonisch oder
personlich. In unseren Seminaren zu Themen
wie

m Telefongesprache professionell
fihren

® Gesprachsfihrung mit unterschiedlichen
Zielgruppen

® Mitarbeiter-Jahresgesprache

s etc.

Uben die Teilnehmenden in kleinen Gruppen frei
und wirkungsvoll zu sprechen, mit anspruchsvol-
len oder herausfordernden Gesprachen stressfrei
umzugehen und durch soziale Kompetenz, Empa-
thie und kommunikative Fahigkeiten zu begeis-
tern.

FUHRUNG UND LEITUNG

Was macht eine gute Fihrung im Unternehmen
aus? Welche Eigenschaften sollte eine Teamlei-
tung besitzen und wie lassen sich diese ausbau-
en? Diesen und mehr Fragen gehen wir in den
Seminaren ,Fuhrung und Leitung" nach. Praxis-
nahe Fortbildungen bieten wir u. a. zu folgenden
Themen an:

Konfliktmanagement fur Fihrungskrafte

Leitung von Teamgesprachen

Konstruktive Kritikgesprache

8 ectc.



